
Betriebsverfassungsrecht 
___________________________________________________________________ 
 
Fall 5:  
Telefonitis 
 
Mitarbeiter A telefoniert häufig privat während der Dienstzeit. Auf Vorhaltungen 
seines Vorgesetzten äußert er, andere Kollegen telefonierten noch viel mehr als er. 
 
Arbeitsanleitung: 
 
 
1. Kennzeichnen Sie das angesprochene Problem mit einem Schlagwort. 
 
2. Gibt es dieses oder ein ähnliches Problem in Ihrem Bereich? 
 
3. Welche Folgen hat dies für die Firma? 
 
4. Welche Ursachen hat das Problem? 
 
5. Welche Lösungen schlagen Sie vor? 
 
6. Welche arbeitsrechtlichen Fragen stellen sich? 
 
 


